Mit dem Vertag von
Iselsberg am 9. Novem-
ber wurde das Corporate
Identity-Projekt von den
Fiithrungskraften der
Streitkrifte angenom-
men und besiegelt. Die
mafigeblichen Komman-
danten und Leiter aus
ganz Osterreich signier-
ten den Vertrag. 9.000
Menschen innerhalb

der Streitkrifte wurden
erreicht. Der Schulter-
schluss ist somit weitest-
gehend gelungen.

Zu Beginn prasentierten die
beiden CI-Moderatoren,
OStWm Oliver Jeschonek
und Mjr Michael Mayer-
bock, einen Riickblick auf
das Bottom-Up-Verfahren,
wie es sich seit 2008 entwi-
ckelt hatte.

Danach prisentierte
GenMjr Winkelmayer das
Leitbild des Streitkraftefiih-
rungskommandos. Obst
Gerd Schrimpf, der operati-
ve Projektleiter des Prozesses,
trug liber die Zugehensweise
und den Weg hin zum Leit-
bild des Kommandos vor. Ei-
nes sei vorweg erwéihnt: Ein
Leitbild ist nicht zwingend
das Ergebnis, wenn sich eine
Organisation mit Corporate
Identity beschiftigt. Das
Kommando jedoch hatte als
Ziel ihres Bottom-Up-Verfah-
rens ,das Leitbild“ definiert.

GenMjr Winkelmayer
scheute sich nicht, zu den
Fragen
+ Was macht uns stark, mo-
dern und schnell?
Warum sind wir fiir die
nichste Fithrungsebene
wertvoll?

Was miissen wir tun, um
die nichste Fiihrungsebe-
ne starker, moderner und
schneller zu machen?
Was brauchen wir, um
noch starker, moderner
und schneller zu werden?
ausfiihrlich Stellung zu neh-
men und er merkte an, dass
die Fragen ,fantastisch gut
gestellt worden seien.

Die Genese
eines Prozesses

Spricht man von der Gene-
se der Corporate Identity
im Osterreichischen Bun-
desheer, so wird man in das
Jahr 1982 versetzt. Sie lesen
richtig, sehr geehrte Lese-
rinnen und Leser. Dipl.-Ing.
Ernst Gehmacher verfass-
te damals eine Studie {iber
die , Legitimierung und das
Image des Bundesheeres“.
Von den ,lIgeln des
Heeres“, iiber GREIF und
»Schutz und Hilfe“ bis hin
zu ,stark. modern. schnell.“
als operative Mafnahmen
arbeiteten vife Mitarbeiter/-
innen {iiber Jahrzehnte an
einem jeweiligen zeitgema-
Ren Corporate Image unse-
res Bundesheeres, dem nach
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Es gibt nichts Gutes, aufler: man tut es
(Erich Késtner)

Die Headcoach-Sicht
OStWm Oliver Jeschonek,

- der in seiner Kompetenz als

Fithrungsverhaltensteam-
trainer, Mediator & Coach
sowie Moderator als ,Mann
aus dem System fiir das Sys-
tem*“ im Sommer 2008 vom
SKFiiKdo engagiert wurde,
prasentierte im Anschluss
die Herausforderungen der
Workshops im Bottom-Up-
Verfahren.

Der grofite Beitrag am Ge-
lingen einer gelebten Cor-
porate Identity liegt an je-

Der Vertrag von Iselsberg

dem Beteiligten selbst - die
Eigenverantwortung darf
nicht abgeschoben werden.
So antwortete ein Kom-
mandant im Rahmen einer
Follow-Up-Veranstaltung
auf die Frage, was denn nun
getan wurde, um die nachs-
te Fithrungsebene stdrker,
moderner und schneller zu
machen: ,Nichts.“ Begriin-
dung: ,Ich wusste ja nicht,
dass das tiberprift wird.“

Unternehmensfihrer
der Familienmarke

An beiden Tagen wurde
in Senaten gearbeitet, wo-
bei der Kommandant der
Streitkrafte, GenLt Mag.
Giinter Hofler, vorab das
CI-Projekt aus seiner Sicht
replizierte und reflektierte.
Als Unternehmensfiihrer
der ,Familienmarke Streit-
krafte forderte GenLt Hof-
ler von jedem Einzelnen in
seiner Fithrungskompetenz
als Kommandant fiir die
Corporate Identity pro-
fessionelles Zutun in allen
Sparten: Behaviour, Design
und Communication. ,Die
strategische Ebene muss
den Kopf freihaben fiir die
strategischen Dinge und die
Kommandanten und Leiter

auflen kommunizierten Un-  der Streitkrafte miissen im

terneh g heinungs- igi Entscheidungsbe-

bild. reich diese strategische Ebe-
Die Genese-Darstellung ne durch Tun entlasten.

beinhaltete Studien, Ver-
fahren, jeweilige Zugehens-
weisen, strategische und
operative Manahmen {iber
politische Interessen und
einst vereinbarte Zeitho-
rizonte, die es Wert sind,
dariiber zumindest nach-
zudenken. Zudem wurden
alle bisher verwendeten Vi-
deo- und Audio-Sequenzen
des Prozesses prasentiert.
Selbst ,,Stermann und Gris-
semann, die bekannter-
weise polarisieren wie kein
anderer, fanden in der Uber-
mittlung von Cl-Inhalten
im Rahmen der Workshops
Verwendung.

Senat 1 - SKFUKdo,
LRU, LuU

Bgdr Mag. Karl Gruber pra-
sentierte die Gemeinsam-
keiten und Einzigartigkeiten
der Luftstreitkrafte. Vorerst
fokussierte er auf den Flug-
betrieb, danach erklirte er
besondere Synergien und
Symbiosen an den Beispie-
len Jagdkommando und
Gebirgstruppe. Das perma-
nent laufende Fithrungsver-
fahren ist tagtagliche Routi-
ne. , Airmenship®, ergo das
Flugsicherheitsbewusstsein,
ist quasi der wichtigste Teil

der Corporate Behaviour,
Dienstgrade spielen dabei
keine Rolle - die Expertise
zihlt. Um den hohen Stan-
dard weiter erhalten zu kon-
nen, benétigen die Flieger-
krafte klare Vorgaben, so die
Conclusio.

Senat 2 - SKFiKdo,

9 Militdirkommanden
GenMijr Mag. Kurt Raffets-
eder erwahnte zu Beginn
seines Vortrages als Spre-
cher dieses Senates den
Behordenstatus der Mili-

tarkommanden. Wer etwas
vom Militdr braucht, geht
in erster Instanz zum Mili-
tarkommando. Das sei auch
richﬂﬁ s0, da diese nach wie
vor alle Fiihrungsgrundge-
biete abdecken. Die Kapa-
zititen und Kompetenzen
seien vorhanden, die Mit-
arbeiter und Mitarbeiterin-
nen in den Kommanden
erleben tagtiaglich Quer-
schnittsmaterie. Mit all die-
sen Attributen kénnen die

tungsniveaus unter schlech-
teren Voraussetzungen. Die
Militirkommanden brau-
chen dafiir jedenfalls einen
klaren Grundauftrag sowie
eine koordinierte und recht-
zeitige Abstimmung.“

Senat 3 - SKFuKdo,
4 Brigaden,
AuslEBa/AUTINT

Bgdr Mag. Giinter Ruderstal-
ler prasentierte als Reprasen-
tant des Senates 3 drei Clus-
ter, die besonders die Briga-
den betreffen:

Cluster 1 - Tugenden und
Werte (eher konservativ ge-
pragt).

Cluster 2 - Ressourcen (gut
bis sehr gut aufgestellt).

Cluster 3 - Arbeitsmuskel
des OBH (in Kooperation
mit den Militirkomman-
den).

Hiezu bedarf es oft des
»Mutes zur Auftragstaktik®,
,Delegieren als Tool des Ma-
nagements by Objectives”
sei gefragt. Ruderstaller hob

GenLt Hofler im Gesprich mit den Moderatoren

Militirkommanden ihren
Auftrag erfiillen. Regionale
Verankerung, Offentlich-
keits- und Medienarbeit so-
wie territoriale Kenntnisse
ergeben eine Serviceleis-
tung fiir alle Teile des Oster-
reichischen Bundesheeres.
Nach dem schweizerischen
Prinzip ,KKK - in Krisen
Kopfe kennen® - ,nicht nur
in der Krise“ - funktioniert
di€ Serviceleistung beson-
ders gegeniiber der Bevolke-
rung. Konstruktiv kritisch
endete Raffetseder mit der
akkordierten MilKdo-Sicht:
»Es handelt sich dz. um den
,Versuch’ der Aufrechter-
haltung des bisherigen Leis-

als Highlight der Workshops
des Bottom-Up-Verfahrens
die Bediirfnisse der ,verein-
fachten Einsatzverwaltung®,
des ,transparenten Perso-
nalmanagements“ wie auch
den ,weiteren Planungs-
horizont“ hervor.

Senat 4 - SKFuKdo,
2 FOU-Verbande

Obst Herbert Pracher, MSD,
Kommandant des FizUB 1 als
Sprecher des Senates 4, prd-
sentierte die gemeinsamen
Ergebnisse als ,Wir-Bot-
schaften”. Modernes Gerat
und zeitgemiRe Ausbildung
als Fuhrungsunterstiitzer

hatten ebenso Platz wie die
Ideologie als ,Forceprovi-
der*, als Servicedienstleister
mit hohem Spezialisierungs-
grad. Dieser Senat brachte
auch das wohl starkste Ar-
gument einer gelebten Cor-
porate Identity aufs Tapet:
»Jeder muss immer seine
Firma positiv vertreten - und
unsere Firma ist das OBH.“

Senat 5 - SKFUKdo,
JaKdo, MP/MilStrf

Obst Rudolf Weissenbacher

und Mijr Andreas Fink pra-

sentierten in einer Art Dop-
pelconférence ,,gemeinsam*
ihre beiden Spezialverbiande

im Einklang mit dem SKFii-

Kdo.

Die 4 Antworten der Ver-
binde, warum es sich loh-
ne, ihnen anzugehoéren und
ihnen gewogen zu sein, lau-
ten:

1) Attraktivitdt, Reputation,
rasche Verfiigbarkeit.

2) Einsitze im Inland, ,,High
Value Assets“ im Aus-
land.

3)Den Kurs beibehalten,
den richtigen Weg weiter
gehen.

. 4)Volle Akzeptanz beider

Verbande und laufende
zeitgemafe Anpassung
von Gerdt und Ausriis-
tung an internationale
Standards.
GenLt Hofler fasste den
Reigen der Senatsvortrige
zusammen, bedankte sich
fiir die Ausarbeif en und
bat fiir den Nachmittag des
zweiten Tages noch um Kon-
ZEMTLAUVN 1Ul Ule Zusaii-
menfithrung der Ergebnisse
zur ,Familienmarke Streit-
krifte.

Der Vertrag
von Iselsberg

Gesagt, getan. Mit der

durch den General persdn-

lich moderierten Fragebe-
antwortung der Frage 3 des

Bottom-Up-Verfahrens im

Plenum wurde im Einklang

aller Kommandanten und

Leiter der Vertrag von Isels-

berg verhandelt und unter-

zeichnet:

»Was miissen die Streit-
krifte tun, um das OBH
STARKER.MODERNER.
SCHNELLER zu machen?“

« Einsdtze im Inland und
im internationalen Kri-
senmanagement sind die
Basis unseres Handelns.

* Wir bereiten uns durch
vermehrtes Uben und
Steigerung der psychi-
schen und physischen
Leistungsfahigkeit auf
diese vor.

* Wir werden mit einer
gemeinsamen Sprache
Stdrke, Wert und Nutzen
unserer modernen Streit-
krifte als Teil der umfas-
senden Sicherheitsvorsor-
ge verstarkt nach innen
und nach aufien trans-
portieren.

* Wir wollen gegenseitige
Wertschitzung aller Mit-
arbeiter der Streitkrafte
unabhingig von Alter,
Geschlecht, Religion und
Ethnie bewusst leben.
Wir steigern von einer
gesteuerten Personalent-
wicklung abgeleitet zielo-
rientiert- und qualitatssi-
chernd das fachliche Kon-
nen, die Fithrungskompe-
tenz und verbessern das
militarische Handwerk.

Wir erhdhen oder schaf-

fen durch Riickhalt und

Vertrauen die Handlungs-

freiheit fiir innovatives

Verhalten und entwickeln

eine positive Fehlerkultur

weiter.

* Wir legen Priorititen
transparent fest und ver-
bessern die Nutzung vor-
handener Ressourcen.
Wir fordern die Akzep-
tanz und das Zusammen-
wirken zwischen den
Verbdnden und den Waf-
fengattungen mit ihren
spezifischen Aufgaben
innerhalb der Streitkrafte
und stirken diese durch
gemeinsame Aufgaben-
bewiltigung.

Wir erhalten und opti-
mieren das Informations-
und Wissensmanagement
innerhalb der Streitkréfte
vertiefend und ebenenge-
recht.

Wir wollen durch die
Fortsetzung des Corpo-
rate Identity-Prozesses
den Korpsgeist der Streit-
kréfte weiterentwickeln.

Wie geht es weiter?

Corporate Identity ist kein
Projekt von Einzelpersonen,
kein alleiniger Wunsch ei-
nes Unternehmensfiihrers,
Corporate Identity hat von
allen verstanden und ge-
lebt zu werden, die sich im
Konzern , Osterreichisches
Bundesheer“ befinden. Tun
sie das nicht, sollten sie den
Konzern wechseln - oder
zumindest die Familien-
marke.

Die Aufgabe aller Kom-
mandanten und Leiter in
den Streitkraften ist es, die
Mitarbeiter gezielt zu in-
formieren und die interne
Kommunikation mit zu ver-
std1kell. VU1 weni uit AU
mandanten der ,Einzelmar-
ken“im Einklang mit der Fa-
milienmarke ,Streitkrafte
die Auftrige der Dachmarke
,Osterreichisches Bundes-
heer“ - gemeinsam an ei-
nem Strang ziehend - bereit
sind, zu erfiillen, wird jenes
Corporate Image entstehen,
fiir das es sich lohnt, mutig
weiter voranzuschreiten.

,Der CI-Prozess ist mit der
Unterzeichnung des Vertra-
ges von Iselsberg und der
Prasentation an das BMLVS
keineswegs abgeschlossen.
Corporate Identity ist leben-
de Materie, begleitet stets
die Mitarbeiter/-innen und
Soldat/-innen. Vereinbarte
Ziele des CI-Prozesses miis-
sen fortwahrend evaluiert,
verbessert und an verander-
te Bedingungen angepasst
werden. Ich bin mir sicher,
dass der CI-Prozess, wenn er
in Zukunft konsequent wei-
ter fortgesetzt wird, die in-
nere Motivation der Streit-
krifte stirken kann und das
Bild nach aufen insbeson-
dere auf lange Sicht verbes-
sern wird. Es ist mir daher
besonders wichtig, dass alle
in den Streitkriften Verant-
wortlichen diesen Prozess
auch in Zukunft mittragen
und dadurch dessen weite-
ren Erfolg sicherstellen. Nur
eine unbeirrte Umsetzung
rechtfertigt die Ressourcen,
die in diesen Prozess inves-
tiert wurden,“ sagte Gen-
Lt Mag. Guinter Hofler am
8. November.

Betrachtet man das
Top-Down-Verfahren des
BMLVS aus dem Jahr 2007
als Phase 1 und das Bottom-
Up-Verfahren der Streitkrif-
te ab 2008 als Phase 2 des
CI-Prozesses, dann gilt es
nunmehr, die Eigenverant-
wortung der Einzelmarken
fiir die Phase 3 - die Follow-
Ups - einzuleiten.

Obst Gerd Schrimpf, MSc, MSD
SKFiKdo
Mjr Michael Mayerbiick, MSc

CI-Projektteam der Streitkrifte
PR&Marketing



